LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

Lista zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa uporzadkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek
niepublicznych dziatajgcych na zlecenie oraz jednostek prowadzgcych dziatalnos¢ pozytku publicznego dziatajgcych na zlecenie, ktérym powierzono zadania
z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrebnych przepisdw. Dane obejmujg informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach
i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach dziatalnosci oraz kryteriach dostepu do ustugi.

Na ponizszym wykazie ujeto takze krajowe infolinie tematyczne, ktére sg ogdlnodostepne. Niniejsza Lista sporzagdzona zostata na podstawie art. 8a ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.

CZESC 1
TELEFON DOSTEPNOSC WWW
NAZWA ADRES odplatno$é dni i godziny o-rmail KRYTERIA DOSTEPU
JEDNOSTKI polaczen
RODZINNE

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

ul. Widnichowska 20
07-300 Ostrow
Mazowiecka

tel. 29 645-53-58

(lokal dostepny dla 0sob
poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)
czynne od poniedziatku
do piatku w godz.
8.00-16.00

www.pcprostrowmaz.pl

Kazdy mieszkaniec powiatu

Poradnia Rodzinna

ul. Rubinkowskiego 15
07-300 Ostrow
Mazowiecka

tel. 29 644-17-56

(lokal dostepny dla 0sob
poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)
czynne od poniedziatku
do piatku w godz.
8.00-16.00

Kazdy mieszkaniec powiatu

PSYC

HOLOGICZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

ul. Rubinkowskiego 15
07-300 Ostrow
Mazowiecka

tel. 29 745-34-76

(lokal dostepny dla osob
poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)

www.pppostrowmaz.pl/

Dzieci od urodzenia do rozpoczgcia
nauki zamieszkujace teren powiatu
ostrowskiego oraz



http://www.pcprostrowmaz.pl/
http://www.pppostrowmaz.pl/

czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 8.00-
18.00

dzieci i mtodziez uczaca si¢ na terenie
powiatu ostrowskiego, rodzice,
nauczyciele

Poradnia Rodzinna

ul. Rubinkowskiego 15
07-300 Ostrow

tel. 29 644-17-56

(lokal dostepny dla os6b
poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)

www.pcprostrowmaz.pl
pcpr@powiatostrowmaz.pl

Kazdy mieszkaniec powiatu

Mazowiecka czynne od poniedziatku
do pigtku w godz. 8.00-
16.00
Pon. 8.00-17.35 Osoby z r6znego rodzaju
Poradnia Zdrowia ul. Duboisa 68 WE. 8.00-20.00 zabli]rzeniam?zdrowizi
- 07-300 Ostrow tel. 29 746-37-11 do 18 Sr. 8.00-17.35 www.szpitalostrowmaz.pl - S N
Psychicznego M - : - psychicznego, jak i zaburzeniami
azowiecka Czw. 8.00-16.00 sekretariat@szpitalostrowmaz.pl .
Pt 8.00-13.35 zachowania

Centrum wsparcia dla
0sOb w stanie kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66.

800 70 2222
bezptatna infolinia

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.pl

porady@Iliniawsparcia.pl

Dla os6b bedacych w kryzysie
psychicznym

PED

AGOGICZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

ul. Rubinkowskiego 15
07-300 Ostrow
Mazowiecka

tel. 29 745-34-76

(lokal dostepny dla 0séb
poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)
czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 8.00-
18.00

WWW.pppostrowmaz.pl

Dzieci od urodzenia do rozpoczgcia
nauki zamieszkujace teren powiatu
ostrowskiego oraz
dzieci i mtodziez uczaca si¢ na terenie
powiatu ostrowskiego, rodzice,
nauczyciele

Poradnia Rodzinna

ul. Rubinkowskiego 15
07-300 Ostrow
Mazowiecka

tel. 29 644-17-56

(lokal dostepny dla 0séb
poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)
czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 8.00-
16.00

Www.pcprostrowmaz.pl
pcpr@powiatostrowmaz.pl

Kazdy mieszkaniec powiatu

POMO

C

SPOLECZNA

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

ul. Widnichowska 20
07-300 Ostrow
Mazowiecka

tel. 29 645-53-58

(lokal dostepny dla osob
poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)
czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 8.00-
16.00

www.pcprostrowmaz.pl

Kazdy mieszkaniec powiatu



http://www.pcprostrowmaz.pl/
mailto:pcpr@powiatostrowmaz.pl
http://www.szpitalostrowmaz.pl/
http://www.pppostrowmaz.pl/
http://www.pcprostrowmaz.pl/
mailto:pcpr@powiatostrowmaz.pl
http://www.pcprostrowmaz.pl/

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

ul. Warszawska 36, 07-

czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 7.30-

10 w Andrzejewie 305 Andrzejewo tel. 86 271-71-20 15.30 Kazdy mieszkaniec gminy
Czynne: Poniedziatek:
Gminny Osrodek - 8:00-16:00 . . . .
11 Pomocy Spotecznej P})';_(;gglgg}l’f tel. 29 745-75-57 Wiorek: 8:00-18:00 ops@brok.pl Kazdy mieszkaniec gminy
w Broku Sroda-Pigtek
8:00-16:00
(lokal dostepny dla 0s6b
Osrodek Pomocy ul. Bieganskiego 3, 07- tel. 29 745-56-91 WI:,)OZII.(U;CZEJET \Z/Zﬁ(?;fl;qll?l) Kazdy mieszkaniec
12 Spotecznej 320 Matkinia Gorna 2 44-86-77 edzialk ops.malkiniagorna.eu gminy
w Malkini Gornej 9 644-86- czynne od poniedziatku
do pigtku w godz. 8.00-
16.00
Gminny Oérodek (lokal dos.tqpny dl_a 0s6b
. N poruszajacych si¢ na
13 P"mo\fvyl\iﬁ’r‘;fcmq ul. %r(o}lzlgzgle;a 2 tel. 86 277-41-18 wozkach inwalidzkich) Kazdy mieszkaniec gminy
p07_.322, Ni“, czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 7.30-
15.30
Miejski Osrodek (lokal dostepny dla 0sdb
. . poruszajacych si¢ na
Pomocy Spofecznej ul. Warchalskiego 3 tel. 29 745-32-41, wozkach inwalidzkich) www.mopsostrowmaz.pl Kazdy mieszkaniec miasta
14 w Ostrowi 07-300 Ostrow 29 745-24-45 czynne od poniedziatku sekretariat@mopsostrowmaz.
Mazowieckiej Mazowiecka do piatku w godz. 8.00- pl
16.00
(lokal dostepny dla 0sob
Gminny Osrodek ul. Sikorskiego 5 poruszajacych si¢ na
Pomocy Spotecznej 07-300 Ostrow tel. 29 745-21-91 wozkach inwalidzkich) Kazdy mieszkaniec gminy
15 w Ostrowi Mazowiecka 29 746-86-00 czynne od poniedziatku —
Mazowieckiej do piatku w godz. 7.30-
15.30
Gminny Osrodek czynne od poniedziatku
16 Pomocy Spoteczne;j Stary Lubotyn 42, tel. 644-64-22 do piatku w godz. 7.30- Kazdy mieszkaniec gminy
w Starym Lubotyniu 07-303 Stary Lubotyn ' 15.30
17 Gminny Osrodek ul. Romantyczna 2 tel. 86 475-40-75w. 4 (lokal dostepny dla osob Kazdy mieszkaniec gminy



http://www.mopsostrowmaz.pl/

Pomocy Spotecznej
w
Szulborzu Wielkim

07-324
Szulborze Wielkie

poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich)
czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 8.00-
16.00

(lokal dostepny dla osob

Gminny Osrodek poruszajacych si¢ na
18 Pomocy Spotecznej ul. Zastawska 13 tel. 29 645-80-00 w. 31 wozkach inwalidzkich) Kazdy mieszkaniec gminy
w Wasewie 07-311 Wasewo ' ' czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 8.00-
16.00
Gminny Osrodek ul. Kowalska 17 (101;%2;;?@5“3}1‘2? ‘;S:b
19 Pomocy Spotecznej w 07-323 tel. 86 270-60-04, w%zkachji?l \zali dztlzcich) Kazdy mieszkaniec gminy
Zargbach Koscielnych Zargby Koscielne 86 276-31-27 Lo
czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 7.30-
15.30
(lokal dostepny dla 0séb
Osrodek Pomocy ppruszajgcych sig na
Spotecznej w Bogutach | ul. Al Jana Pawta II 45, wozkach 1nwa!1dzlflch) Kazdy mieszkaniec gminy
20 . o tel. 86 277-50-73 czynne od poniedziatku
Piankach 07-325 Boguty Pianki ' .
do pigtku w godz. 7.30-
15.30
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
Poradnia Leczenia ul. Widnichowska 20
21 . 07-300 Ostrow
Uzaleznien .
Mazowiecka
Gminna Komisja
ROPZ:X gzm:na Kazdy mieszkaniec gminy
22 Alkoholowvch ul. Warszawska 36
JOWyen 07-305 Andrzejewo tel. 86 271-71-20
oraz Przeciwdziataniu
Narkomanii przy GOPS
w Andrzejewie
Gminna Komisja
23 Rc?:ggg:giffna P1. Koscielny 6, Kazdy mieszkaniec gminy
07-306 Brok
Alkoholowych przy
GOPS w Broku
24 Gminna Komisja ul. Kowalska 17, tel. 86 270-60-04, (lokal dostepny dla oséb Kazdy mieszkaniec gminy




Rozwigzywania 07-323 86 276-31-27 poruszajacych si¢ na
Problemow Zargby Koscielne wozkach inwalidzkich)
Alkoholowych w czynne od poniedziatku
Zargbach Koscielnych do piatku w godz. 7.30-
15.30
Gminna Komisja
Rozwiazywania ) czynne od poniedziatku . . . .
25 Probleméw “2 Z%ri‘ﬁﬁfig‘gig tel. 29 644 29 78 do piatku w godz. 8.00 - www.malkiniagorna.pl Kazdy mieszkaniec gminy
Alkoholowych © 16.00
w Matkini Gérnej
Punkt Informacyjno ul. Bieganskiego 3, czynny w czwartki w godz. - Kazdy mieszkaniec gminy
26 - Konsultacyjny | 07-320 Matkinia Gorna 12.00 -14.00 www.malkiniagora.pl
Gruna AA ul. Bieganskiego
27 P 3/11, 07-320 tel. 608-895-624; Sobota godz. 18.00 Kazdy mieszkaniec gminy
Matkinia Gorna
Gminna Komisja Ostrow (lokal dostepny dla 0séb
Rozwigzywania Mazowiecka poruszajacych si¢ na
28 Probleméw ul. Gen. tel. 29 74 68 600 wozkach inwalidzkich) minaostrowmaz@home.pl Kazdy mieszkaniec emin
Alkoholowych w Wiadystawa wew. 22 czynne od poniedziatku g P Y ghiny
Ostrowi Sikorskiego 5 do piatku w godz. 7.30-
Mazowieckiej (pokdj nr 3 na parterze) 15.30
. Ostrow
Gminny Punkt Mazowiecka
ansultacyj ny dia ul. Gen. czynne w kazda pierwsza
0s0b z problemem tel. 29 74 68 600 S . . . . .
29 Wiadystawa sobotg miesigca w godz. gminaostrowmaz@home.pl Kazdy mieszkaniec gminy
alkoholowym - - wew. 22
. R Sikorskiego 3 12.00-16.00
i cztonkow ich (pokoj nr 7 na
rodzin parterze)
Ostrow . .
- tel. 29 74 68 600 wtorki i czwartki . .
30 Grupa AA Mazowiecka Wew. 22 od 18.00 do 20.00 Wylacznie osoby uzaleznione
ul. Pasterska 1
Miejska Komisja ul. Warchalskiego (lokal dostepny dla os6b
Rozwigzywania ' 3 poruszajacych si¢ na
31 Problembw 07-300 wozkach mwahdz]flch) Kazdy mieszkaniec miasta
Alkoholowych przy Ostrow czynne od poniedziatku
MOPS w Ostrowi Mazowiecka do piatku w godz. 8.00-
Mazowieckiej 16.00
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ
Zespot ul. Bieganskiego 3 tel. 29 745 56 91 (Iokal dos.t Py dlg 0s6b - . . . .
32 Interdyscyplinarny ds. 07-320 Matkinia Gérna poruszajacych si¢ na ops.malkiniagorna.eu Kazdy mieszkaniec gminy
przeciwdziatania wozkach inwalidzkich)




przemocy w rodzinie w
gminie:
Malkinia Gorna

czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 8.00-
16.00

Zespot Ostrow (lokal dostepny dla 0séb
Interdyscyplinarny ds. Mazowiecka poruszajacych si¢ na
przeciwdziatania ul. Gen. wozkach inwalidzkich) . . . .
33 przemocy w rodzinie Wiadyslawa tel. 29 74 521 91 czynne od poniedziafku gopsostrow@vp.pl Kazdy mieszkaniec gminy
na terenie Gminy Sikorskiego 5 do piatku w godz. 7.30-
Ostrow Mazowiecka (pokoj nr 9 na parterze) 15.30
Zespot (lokal dostepny dla osob
Interdyspygllp a}wny ds. ul. Warchalskiego 3 Rofszﬁjacyc?slipi
34 przeciwcziatama 07-300 tel. 29 745 32 41 wozkach inwalidzkich) Kazdy mieszkaniec miasta
przemocy w rodz_lnle Ostrow Mazowiecka czynne od poniedziatku
oraz ochrony ofiar do piatku w godz. 8.00-
przemocy w rodzinie 16.00
(lokal dostepny dla 0séb
poruszajacych si¢ na
Powiatowe Centrum ul. Widnichowska 20 wozkach inwalidzkich) www.peprostrowmaz.pl
35 p - 07-300 Ostrow tel. 29 645-53-58 czynne od poniedziatku ' ' Kazdy mieszkaniec powiatu
omocy Rodzinie M - .
azowiecka, do piatku w godz. 8.00-
16.00
(lokal dostepny dla 0séb
Komenda Powiatowa ul. K. Pitata 12 p,()ruszaj.afcych siena WWW.
36 | Policji w Ostrowi 07-300 tel. 47 704-42-00 wozkach inwalidzkich) | o) o oo nolicja.gov.pliw Kazdy mieszkaniec powiatu
Mazowieckiej Ostrow Mazowiecka czynne od poniedziatku or/;
] ;
do piatku w godz. 8.00-
16.00
Ogolnopolskie Palr{lf)tzwv:z)iwza Airelrila?a pn. - Sob. www.niebieskalinia.info
Pogotowie dla Ofiar Probeiemw 800 120 002 godz. 08.00-22.00 ' ' Dla 0so6b doswiadczajacych
37 | Przemocy w Rodzinie ,, Alkoholowych ndz. i §wieta biuro@niebieskalinia przemocy domowej

Niebieska linia”

Al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa

Bezptatna infolinia

godz. 08.00-16.00

INTERWENCJA KRYZYSOWA

38

Gminny Zespot
Zarzadzania
Kryzysowego w
Maltkini Gornej

ul. Przedszkolna 1
07-320 Matkinia Gérna

Tel. 29 644 80 00

czynne od poniedziatku do
piatku w godz.
8.00 - 16.00

poczta@malkiniagorna.pl

Swiadek zagrozenia kryzysowego
Osoba poszukujaca informacji na
temat
zarzgdzania kryzysowego



http://www.pcprostrowmaz.pl/

(lokal dostepny dla os6b

Miejski Zespot oruszajacych si¢ na
Zarzadzania Ul. 3-go Maja 66, IZ,) kachjﬁl yali d tl?(ich)
39 Kryzysowego w 07-300 Tel. 29 679 54 40 woz waless Kazdy mieszkaniec miasta
N Lo , . czynne od poniedziatku
Ostrowi Mazowieckiej Ostrow Mazowiecka .
do piatku w godz. 8.00-
16.00
come el &
Zarzadzania ul. Warszawska 36, p1a gocz. /. . gmina@andrzejewo.pl . . . .
40 - Tel. 86 271 70 03 (lokal dostepny dla os6b - Kazdy mieszkaniec gminy
Kryzysowego w 07-305 Andrzejewo poruszajacych si¢ na khan@andrzejewo.pl
Andrzejewie wozkach inwalidzkich
(lokal dostepny dla 0sdb
Gminny Zespot ul. Romantyczna 2 poruszajacych si¢ na
Zarzadzania 07-324 wozkach inwalidzkich) oc@ugszulborze.pl . . . .
4l Kryzysowego w Szulborze Wielkie Tel. 86 47540 75 czynne od poniedziatku gmina@ugszulborze.pl Kazdy mieszkaniec gminy
Szulborzu Wielkim do piatku w godz. 8.00-
16.00
lokal dostepny dla osob
Gminny Zesp6t ul. Zastawska 13 poruszajacych si¢ na arkadiusz.godlewski@wasew
Zarzadzania wozkach inwalidzkich) . . . .
42 07-311 Wasewo Tel. 645 80 00 Lo o.pl Kazdy mieszkaniec gminy
Kryzysowego w czynne od poniedziatku wasewo@pro.onet.pl
Wasewie do piatku w godz. 8.00- pro. P
16.00
Gminny Zespot ul. Kowalska 17 czynne od poniedziatku do
Zarzadzania 07-323 piatku w godz. 7.30 - 15.30 ugzar@post.pl
43 L. Tel. 86 270 60 04 (lokal dostepny dla osob y Kazdy mieszkaniec gminy
Kryzysowego w Zareby KoS$cielne poruszajacych sie na oc@zareby-kosc.pl
Zargbach Koscielnych wozkach inwalidzkich
Gminny Zespot , Lo
| Stary Lubotyn 42, czynne od poniedziatku -
44 Zarzadzania 07-303 Stary Lubotyn Tel. 29 644 64 22 do piatku w godz. 7.30 — mina@lubotyn.pl Kazdy mieszkaniec gmin
Kryzysowego w ary Luboty ' p1a 15g30 n zarebat@lubotyn.pl Y gminy
Starym Lubotyniu '
lokal dostepny dla 0sob
Gminny Zespot poruszajacych si¢ na .
b - , . T @ p
45 Zarzadzania PL. Kotcielny 6, Tel. 29 745 75 54 wozkach inwalidzkich) zarzasdezl;rnei?kr:’atz sbc:\(/)vlé@lbrok Kazdy mieszkaniec gmin
Kryzysowego w 07-306 Brok ' czynne od poniedziatku yly ' Y gy
Broku do piatku w godz. 8.00- P

16.00



mailto:gmina@andrzejewo.pl
mailto:oc@ugszulborze.pl
mailto:arkadiusz.godlewski@wasewo.pl
mailto:arkadiusz.godlewski@wasewo.pl
mailto:ugzar@post.pl
mailto:gmina@lubotyn.pl
mailto:sekretariat@brok.pl

Gminny Zespot
Zarzadzania

ul. Sikorskiego 5

czynne od poniedziatku
do piatku w godz. 7.30 —

gminaostrowmaz@home.pl

- strow el. . okal dostepny dla ryzys@gminaostrowmaz.ho azdy mieszkaniec gminy
46 KIVZVSOWEdo W 07-300 Ostré Tel. 29 74 68 600 15.30 (lokal d di k @gmi t h Kazdy mieszkani i
yzy gow Mazowiecka 0s0b poruszajacych si¢ na me.pl
Ostrowi Mazowieckiej
wozkach inwalidzkich
. , czynne od poniedziatku
GIZH;I n}(,izaelfiz()} Ul. Drohiczynska 2 do piatku w godz. 7.30
47 Kiv Zfovfle ow : 07_3222,{11Er Tel. 862 779 900 15.30 (lokal dostepny dla ugnur@gminanur.pl Kazdy mieszkaniec gminy
y )ll\lurzeg 0s0b poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich
. . czynne od poniedziatku
Gminny Zespot . .. .
Zarzadzania Ul Aleja Papieza Jana Tel. 86 277 50 03 do piatku w godz. 7.30 - kontakt@boguty-pianki.pl . . . .
48 K Pawta II 45 15.30 (lokal dostepny dla p P Kazdy mieszkaniec gminy
ryzysowego w 7.35 wew. 088 b . hi a.tyminska@boguty-pianki.pl
Bogutach-Piankach 07- 0S0b POruszajacych sig na
wozkach inwalidzkich
czynne od poniedziatku 6 L
Powiatowe Centrum | 5 1202 68, 07-300 do pigtku w godz. 8.00 - PN A
49 Zarzadzania o 1 68, 91 tel. 29 645-71-04 16.00 (lokal dostepny dla kryzys@powiatostrowmaz.pl p Ja J
Ostréw Mazowiecka ) . temat
Kryzysowego 0sOb poruszajacych si¢ na dzania kr
wozkach inwalidzkich) zarzaczama Kryzysowego
(lokal nie dostepny dla - .
Powiatowe Centrum ul. 11 Listopada 5, 0s0b poruszajacych si¢ na %v::i(;ekozsazirli)j? 121; il:l?(’) Zrﬁ;xefg
50 Zarzadzania 07-300 Ostréw tel. 29 746-32-00 wozkach) czynne w POt L
Kryzysowego Mazowiecka godzinach ok
od 16.00 — 08.00 zarzadzania kryzysowego
Catodobowy dyzur: . ie- ,
Rza(doyve C?ntmm 22) 36\16239}(1)0 24 godziny na dob¢ przez 7 http.//rcbl.(%O\Z/.gléi\?g/zadzanIe Swiadek zagrozenia kryzysowego
51 Centralne Zarzadzanie Bezpieczenstwa dni w tygodniu yzy Osoba poszukujgca informacji na
Kryzysowe Rakowiecka 2A (22) 785 7_00 177 temat
00-993 Wi e-mail: poczta@rcb.gov.pl zarzgdzania kryzysowego
arszawa dyzurny@rch.gov.p 1 yzZy 2
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
czynne od poniedziatku o . .
. . . soby zarejestrowane i
52 | Powi Urzad P ul. 3 Maja 55 tel. 29 745-21-51, ?((,) g(l)qt{(u k“; gOdZ' 8‘0(211_ http.//ostrowmazol\;\./mcka.praC niezarejestrowane, pracodawcy i ich
owlatowy Urzad Fracy 07-300 Ostrow 745-21-52, 745-33-93 00 (lokal dostepny dla |, agov.pl/; pracownicy
Mazowiecka ' 0s0b poruszajacych si¢ na e-mail: pupom@post.pl

wozkach inwalidzkich)



mailto:gminaostrowmaz@home.pl
mailto:kontakt@boguty-pianki.pl
tel:222365900
http://ostrowmazowiecka.praca.gov.pl/
http://ostrowmazowiecka.praca.gov.pl/

Czynny w dni robocze w

e-mail:

Osoby zarejestrowane

Wojewddzki Urzad 07-410 Ostroteka tel. 29 760 40 15, ) i niezarejestrowane, osoby
53 Pracy Filia w Ostrotgce ul. Poznanska 17 7603070 godz. 8.00-16.00 ostroleka@wup.mazowsze.pl poszukujace pracy, pracodawcy
i ich pracownicy
19524
. . Urzad Pracy. (z Polski) ) . . Moga korzystac:
54 Ing?;g;? [Z’Iir;%dn(;w Ciepta 20 . +48 22 19524 godz %r;g O%t-.18 00 www zielonalinia.gov.pl - zarejestrowani
Infolinia 15-472 Biatystok. (z zagranicy) U ' biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujacy pracy
Koszt zgodnie z taryfg -gov-p - pracodawcy
operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
Fundacja Compassio
Lokalny Punkt Pomocy Dyzur catodobowy 7 czwartek 13.00 — 17.00 www.pokrzywdzeni.gov.pl
Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym dni w tygodniu (godziny przyje¢ osoby Osoby pokrzywdzone
55 Pokrzywdzonym Przestepstwem pierwszego kontaktu funduszsprawiedliwosci@mes. czestenstwen i ich osoby bliskie
Przestepstwem Ul. Broniewskiego 56A w O$rodku) gov.pl p P y
kom. 507 803 007
07-300 Ostrow '
Mazowiecka
(lokal dostepny dla 0sob
Komenda Powiatowa ul. K. Pifata 12 W%‘;f;f??;\i;ﬁ;igi) WWW. Osoby pokrzywdzone
56 Policji w Ostrowi 07-300 tel. 29 746-92-00 o mazowiecka.policja.gov.pl/w Y POKTZyw I
Lin: , . czynne od poniedziatku . przestgpstwem i ich osoby bliskie
Mazowieckiej Ostrow Mazowiecka . or/;
do piatku w godz. 8.00-
16.00
PRAWO KONSUMENCKIE
Powiatowy Rzecznik ul. 3 Maja 51 pokdj o1 czynne w piatek
57 Praw Konsumentow nr 7, 07-300 Ostrow tel. 29 645-71-01 w godz. 8.00-12.00;
Mazowiecka
ul. Sienkiewicza 3
S 00-015 Warszawa
Wojewodzki ) 1 q edziatk
Inspektorat Inspekcji Delegatura w Ostro gee czynne od poniedziatku B
58 Handlowej ul. Gen. Augusta Emila tel. 22 826 18 30 do piatku w godz. 8.15- www.wiih.gov.pl;

Fieldorfa "Nila" 15, 07-
410 Ostroteka tel. 29-
760-58-75

16.15



http://www.wiih.gov.pl/

Stowarzyszenie

ul. Kasprzaka 49,

59| Konsumentow Polskich |  01-234 Warszawa www.skp.pl
Federacja ul. Ordynacka 11 lok. 1, www.federacja-
60 Konsumentow 00-364 Warszawa tel. (22) 827-11-73 konsumentow.org.pl
(dyzur telefoniczny i wizyty
Europejskie . osobiste): poniedziatek —
P1. Powstancow -
Centrum piatek: 10.00-14.00, .

61 Konsumenckie Warszawy 1 tel. 22 55 60 118 godziny pracy centrum: www.konsument.gov.pl Porady dla konsumentéw

00-950 Warszawa L .

poniedziatek—piatek: 8.30-
16.30,
ul. Herberta 8, 00-380
Warszawa
. Biuro Obstugi Klienta

62 Arbiter Bankowy ZBP ul. Postepu 17A, tel. 22 486-84-00 www.zbp.pl

02-676 Warszawa

tel. (22) 348 40 80

Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
. Federacje ) . -
Urzad Ochrony UOKIK ' Konsumentow) pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/
s P1. Powstancow godz. 08.00-18.00 .
63 Konkurencji i 801 440 220 Prawo konsumenckie
p Warszawy 1 porady@dlakonsumentow.pl
Konsumentéw 22290 89 16
00-950 Warszawa .
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA PACJENTA
czynne od poniedziatku
64 Narodowy Fundusz Ul Grojecka 186 tel. 22 572 60 00, 800 do piatku
Zdrowia 02-390 Warszawa 392 976 — infolinia, w godz. 8.00-16.00.

22 572 60 42 — infolinia



http://www.skp.pl/
http://www.federacja-konsumentow.org.pl/
http://www.federacja-konsumentow.org.pl/
http://www.konsument.gov.pl/
file://///OSTROOSTROPZS4/Wydziały/BS/Patrycja/www.zbp.pl

Narodowy Fundusz

ul. Chatubinskiego 8

tel. 22 456 74 01 800
804 007 - bezptatna
infolinia "kolejkowa"
(poniedziatek — $roda,

tel. 22 456 74 01, 800 804
007 - bezptatna infolinia
"kolejkowa" (poniedziatek

65 Zdﬁ;;;aw?i‘ﬁ‘ai 00- 613 Warszawa piatek 8:00-16:00; ~ $roda, pigtek 8:00-16:00; www.nfz-warszawa.pl/
w czwartki 8:00-18:00) | w czwartki 8:00-18:00) tel.
tel. 22 456 74 01 - 22 456 74 01 - infolinia
infolinia
infolini : https://www.rpp.gov.pl
- . Biuro RPP Bezp 1 atna infolinia godz. od 9.00 P PP-gov-p Z porad moze korzysta¢ kazdy kto
Rzecznik Praw Pacjenta Zapisy na porade . . ; .
66 ul. Mtynarska 46. L do 18.00, wtorek — piagtek w . ma poczucie tamania praw pacjenta
osobistg kancelaria@r ov.pl
01-171 Warszawa - : godz. pp-gov.p
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 532 82 43 od 9.00 do 15.00 . - pt.
godz. 08.00-20.00
Infolinia Centralna
800 392 976 (*)
22572 60 42 (**)
Narodowy F_undusz (*) potgczenia http://www.nfz.gov.pl . . . .
Narodowy Fundusz Zdrowia bezplatne pn.- pt Kazda osoba objeta ubezpieczeniem
67 - Grojecka 186 " . A - - lub zainteresowana ubezpieczeniem
Zdrowia- Centrala 02-390 Warszawa (**) koszt zgodnie z godz. 08.00-16.00 infolinia@nfz.gov.pl zdrowotnym
taryfa operatora
Takze kazdy oddziat
NFZ posiada wtasna
infolini¢
SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A, 801 801 015 http://www.niepelnosprawni.g
00- 503 Warszawa . Z porad moga korzysta¢ osoby
. , Koszt potaczenia pn.-pt. ov.pl . . .
Rzecznik Praw Osob Telefon . niepetnosprawne, ich rodziny oraz
68 . zgodnie z taryfa godz. 08.00-17.00 S ;
Niepetnosprawnych (22) 461 60 00 operatora sekretariat.bon@mrpips.qo organizacje dziatajgce na rzecz osob
KORESPONDENCJA P o PIps-g niepetnosprawnych
Nowogrodzka 1/3/5 V-p
00-513 Warszawa
Biuro RPD pn.- pt. godz. Sprawy przemocy, relacji
Przemystowa 30/32 08.15-20.00. r()p ie\:gisz o SZ{OM C}f i
.Rzecznik Praw Dziecka 00-450 Warszawa 800 121 212 (dzwonigc po godzinach i w https://brpd.gov.pl W o d}z/inr’1 ch Y
69 — dzieciecy telefon tel.: (22) 583 66 00 . dni wolne mozna opisaé yen.

zaufania .

fax.: (22) 583 66 96.

pn.-pt.
00dz.08.15-16.15.

Bezptatna infolinia

problem i zostawi¢ kontakt
do siebie, a doradcy
oddzwonig)

rpd@brpd.gov.pl

Moze dzwoni¢ kazdy, kto
doswiadcza problemu lub jest
swiadkiem.



http://www.nfz-warszawa.pl/

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Zaktad Ubezpieczen ul. Duboisa 1, 07-300 | . czynne: pon.7:(?0-17:00,
70 Spotecznych Ostrow Mazowiecka tel. 29 746-27-01, Wt.-pt.:
Inspektorat w Ostrowi 745-23-34, 745-20-50 7:00-15:00 (lokal dostgpny
Mazowieckiej dla 0s6b poruszajacych si¢
na wozkach inwalidzkich)
Klienci moga
skorzysta¢ z pomocy
pracownikow w http://www.zus.pl/o- ; .
Centrum ObShlgl Centrum Obslugl (22) 560 16 00 n. — ot Zus/kontakt/centrum.0b5|ugi_ A-\(:jrs;izic:erz;;arﬁ
Telefonicznej Telefonicznej lub Koszt potaczenia pn. — pL. telefonicznej-cot- pie
71 . , - : godz. 07.00 — 18.00 - platnicy
Zaktadu Ubezpieczen podczas wizyty zgodnie z taryfa lekarze
Spotecznych osobistej w placowee operatora. cot@zus.pl
jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
Porady udzielane sa
Okregowy Inspektorat Oddziat w Ostrotgce ul. | .....cooiiiiiiiiin.n. osoblsqe
72 - P od poniedziatku | . |
Pracy w Warszawie Kuklinskiego 3,07-410 |  ........... .
Ostroleka do piatku w godz. 8.00-
) 15.00
801 002 006
(dla  tel. stacj,) Porady sa udzielane przez
459 599 000 -
centrum poradnictwa PIP
i (dlat el. kom.) o
Gltoéwny Inspektorat 22391 83 60 od poniedziatku
Centrum Poradnictwa Pracy (dla obywateli Ukrain do piatku w godz. 0d 9.00 www.bip.pip.gov.pl
, ; ° ul. Barska 28/30 ywa y do 15.00 dla 0s6b IP-PIP-gov-pl
Panstwowej Inspekcji zatrudnionych na .
& Pracy (PIP) 02-315 Warszawa. terenie RP) dzwonigcych kancelaria@gip.pip.gov.pl
Y tel. 22 391 82 15 Koo 7 telefonow stacjonarnych - gip-pip-gov-p
fax. 22 391 82 14 057 po-aczenia 801 002 006 dla 0s6b
zgodnie z taryfa d .
zwonigcych
operatora. Uwaga!!! . ;
i koSt z telefonow komorkowych -
naliczan€ sg KOSZty za 22 667 65 00

czas oczekiwania na
potaczenie .

PRAWO PODATKOWE



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

czynne od poniedziatku

74 ngsﬁ i}l‘:;gsv‘%‘:‘l’e ul. S. Duboisa 1,07-300 | tel. 29 645 20 00 do pigtku w godz. 7.30-
j Ostrow Mazowiecka 1530 | e [
801 055 055
(z tel. stacjonarnych. ki |
www.Kis.gov.p
Kraiowa Informacia ul. Teodora Sixta 17, 7 t(e(lziz)i?:')?‘l?j 3OCh pn.- pt. wigcej: Z porad moze skorzysta¢ kazdy
75 ! Skarbowa ) 43-300 Bielsko-Biala | % '/c VNP gvgg o godz. 07.00-18.00 https://poradnikprzedsiebiorc podatnik
(22) - y.pl/-kip-czyli-krajowa-
(' z tel. zagranicznych. informacja-podatkowa
Koszt zgodnie z taryfa
operatora
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Ubezpieczenia pn.-pt. P -mail:
gospodarcze godz. 08.00-18.00 po?gsféff.[;no%.bl
Biuro Rzecznika (Ss) 3333 3 2.8 (czas oczekiwania na
I Finansowego DEZDIELZENE odpowiedz Osoby ubezpieczone
76 Rzecznik Finansowy. Al. Jerozolimskie 87 Spoleczne, OFE ZUS pn.-pt. e-mailowg ok.2 tygodni) i w sporze dotyczacym ubezpieczen
(Ubezpieczonych) ; (22) 33373 26 godz.11.00-15.00
02-001 Warszawa. lub (22) 333 73 27
https:/rf.gov.pl/kontakt
Ubezpieczenia bankowe p-AiTL.gov-plkonia
i rynku kapitatowego pn.-pt. bi f |
(22) 33373 25 godz. 08.00-16.00 iuro@rf.gov.p
ul. Herberta 8, 00-380
Warszawa, Biuro
. Obstugi Klienta ZBP ul.
77 Arbiter Bankowy Postepu 17A, 02-676 tel. 22 486-84-00 | ..ioiiiiii e www.zbp.pl |
Warszawa
tel. (22) 348 40 80
INNE
78 WWW. OBYWATEL.GOV.PL Informacje i ustugi przyjazne obywatelom

portal Ministerstwa Cyfryzacji



http://www.is.waw.pl/Index.htm?office=14
http://www.zbp.pl/
https://obywatel.gov.pl/

Biuro RPO 800 676 676 . pon. https://www.rpo.gov.pl
Rzecznik Praw - e Polaczenia bezptatne z godz. 10.00-18.00 Moze zglosi¢ si¢ kazdy, kto uwaza,
79 . Al. Solidarnosci 77. - : . . L
Obywatelskich tel. stacjonarnych i wt.- pt. biurorzecznika@brpo.gov.pl Ze jego prawa sg naruszone
00-090 Warszawa K
komorkowych godz. 08.00-16.00

Uwaga: Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng W Kraju organizacja i godziny pracy wybranych placowek moga ulec zmianie. Prosimy
o biezace sprawdzanie informacji dotyczacych dostgpnosci na ich stronach internetowych badz kontakt telefoniczny z wybrang jednostka przed
zaplanowaniem wizyty.

CZESC I1: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 29 645 71 01 od poniedzialku do piatku w godz. 8.00-16.00

Istnieje mozliwos¢ samodzielnego zapisu uméwienia wizyty w celu uzyskania nieodplatnej pomocy prawnej, mediacji w punktach
dzialajacych na terenie powiatu ostrowskiego.

Dokonanie zapisu mozliwe jest za pomocg strony internetowe;j: https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski

Z porad moze skorzysta¢é:

- kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odplatng pomoc prawng i ktora zlozy stosowne oSwiadczenie,

- 0soba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dzialalno$é gospodarczg niezatrudniajaca innych oséb w ciggu ostatniego roku.

Porady udzielane sg osobiscie w wyznaczonych punktach. Wyjatek od zasady udzielania porad osobiscie stanowi obowigzujacy stan zagrozenia
epidemicznego, stan epidemii albo wprowadzenie stanu nadzwyczajnego. W takich przypadkach pomoc ta moze odbywac si¢ za posrednictwem
srodkow porozumiewania sie na odlegto$¢ oraz poza lokalem punktu. Oznacza to, ze w czasie trwajgcego stanu epidemii osoba uprawniona moze

uzyska¢ pomoc przez telefon lub za posrednictwem wiadomosci elektroniczne;.

Jezeli osoba uprawniona jest osobg ze znaczng niepetnosprawnosciag ruchowa i nie moze stawi¢ si¢ W punkcie lub osobg doswiadczajaca trudnosci

w komunikowaniu si¢ moze uzyska¢ nieodptatng pomoc takze poza punktem albo za posrednictwem $rodkdéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢,


https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski

niczaleznie od tego, czy obowigzuje obecnie stan zagrozenia epidemicznego albo stan epidemii lub zostal wprowadzony stan nadzwyczajny.

Oznacza to, ze taka osoba moze uzyska¢ pomoc przez telefon lub za posrednictwem korespondencji elektronicznej. Osoba uprawniona

charakteryzujgca si¢ wymienionymi powyzej szczegdlnymi potrzebami moze takze poprosi¢ aby porada odbyta si¢ w miejscu jej zamieszkania

(wizyte domowa) lub w innym, bardziej przystosowanym miejscu. Osoba uprawniona moze takze poprosi¢ 0 zorganizowanie pomocy tlumacza

migowego. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny

Mazowiecka w Zespole
Szkot Nr 1

godz. 13.00 — 17.00

pon. — pt. w godz. 8.00 — 16.00
pod nr 29 645 71 01

ADRESY . SPECJALIZACJA dla oséb na
PROWADZACY DYZUROW DNI i GODZINY (0 ile okreslono) wézkach DANE KONTAKTOWE Www
inwalidzkich
INFORMACIE i ZAPISY:
pon. — pt. w godz. 8.00 — 16.00
ul. Rubinkowskiego 8 pod nr 29 645 71 01
, 07-300 Ostréw Pon. — Sr. * tak lub za pomoca strony .
1 Punkt Radcow Prawnych Mazowiecka w Zespole | godz. 13.00 - 17.00 n/d internetowe;: www.powiatostrowmaz.pl
Szkét Nr 1 https://np.ms.gov.pl/mazowiecki
e/ostrowski
ul. Nurska 150 Pon. — Wt
07-32% Maﬂflnslak(},(;ma . 3D§Cjallza(:iia. ) tak INFORMACJE i ZAPISY:
W Zespole SzKO g0dz.10.00 - 14,00 | Meodptatnamediacja pon. — pt. w godz. 8.00 — 16.00
im. St. Staszica
. e pod nr 29 645 71 01
Punkt prowadzony przez ul. Drohiczyfiska Wt. godz. 8.00 - Specjalizacja lub za pomoca stron
2 - Pro yp 07-322 Nur - 9odz. ©. nieodptatna mediacja tak ap a5 y Www.powiatostrowmaz.pl
organizacj¢ pozarzadowa w Urzedzie Gminy Nur 12.00 internetowe;:
Ul Nurska 150 Specjalizacja https://np.ms.qov.pl/mazomeckl
07-320 Matkinia Gorna Czw. — Pt. nieodp}atna mediacja tak —e/OStrOWSkI
w Zespole Szkot godz. 10.00 — 14.00
im. St. Staszica
ul. Rubinkowskiego 8 ) )
3 Punkt Adwokatow 07-300 Ostrow Pon. ~Sr. * n/d tak INFORMACJE 1 ZAPISY: WwWw.powiatostrowmaz.pl



https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski
https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski
https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski
https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski

lub za pomoca strony
internetowe;j:
https://np.ms.gov.pl/mazowiecki
e/ostrowskKi

*co druga $roda poczawszy od 13.01.2021 r. (na zmiang radca prawny/adwokat)
Uwaga:

Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczna nie ma mozliwosci osobistej wizyty w punktach nieodplatnej pomocy prawnej na terenie
powiatu ostrowskiego. W tym okresie mozna korzysta¢ z porad nieodplatnej pomocy prawnej w sposob zdalny, a wiec za posrednictwem
srodkow porozumiewania si¢ na odleglosé tj. telefonu, e-maila oraz poza lokalem punktu. W celu skorzystania z nieodplatnej pomocy
prawnej nalezy: dokonaé rezerwacji online pod adresem: http://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski lub zadzwoni¢ pod numer telefonu:
29 645 71 01.

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Na terenie powiatu ostrowskiego w 2021 roku nie jest swiadczone nieodplatne poradnictwo obywatelskie, a porady z zakresu poradnictwa
obywatelskiego mozna uzyska¢ w dowolnym punkcie na terenie catego kraju. Nie ma obowiazku korzystania z punktoéw tylko na terenie powiatu,
w ktorym dana osoba zamieszkuje. Najblizsze punkty nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego znajduja si¢ w sgsiednich powiatach,
tj. ostroteckim, wyszkowskim oraz zambrowskim.

Informacje na temat numeru telefonu wlasciwego do zapisow na nieodptatne porady sq dostepne: na stronie np.ms.gov.pl w zaktadce ZAPISY po
wyborze punktu oraz w zakladce LOKALIZACJA PUNKTOW, a takze na stronach internetowych starostw powiatowych lub urzedow miast W
zaktadkach dotyczqcych nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego lub w budynku starostwa powiatowego lub
urzedow miast.


https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski
https://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski
http://np.ms.gov.pl/mazowieckie/ostrowski

